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Acerca de Enterprise Mobility™

Enterprise Mobility es un proveedor lider de soluciones de movilidad que opera en mas de 90 paises y territorios
de todo el mundo. Las marcas y servicios de Enterprise Mobility abarcan una amplia gama de ofertas de transporte
y viajes, como alquiler de vehiculos, gestion de flotas, alquiler de vehiculos flexible, uso compartido de vehiculos,
vanpool, alquiler de camiones, alquiler de lujo, venta de vehiculos al por menor y suscripcién de vehiculos, asi
como otros servicios y soluciones de tecnologia de transporte, con el fin de proporcionar a los clientes opciones

de movilidad accesibles, eficientes y comodas.

Marcas de movilidad

National [ — Tofales OVimms  oommed  Subscribe

Eix':]_r': %‘lterprise %‘lterprise Entegral fenterpriscl
o S CarShare CarClub “—FLEX-E-RENT FLEET MANAGEMENT

* Incluye Enterprise Holdings, Inc. y sus filiales, asi como su filial Enterprise Fleet Management, Inc.

FUNDADA EN

1957
MAS DE 9500

OFICINAS EN NUESTRA RED GLOBAL EN EL

ANO FISCAL 2024
(aeropuertos y ciudades; franquicias incluidas)

38 MIL MILLONES
DE DOLARES

EN INGRESOS ANUALES (ANO FISCAL 2024)*

MAS DE 2,4 MILLONES

DE VEHICULOS EN TODO EL MUNDO*

MAS DE 90 000

TRABAJADORES EN TODO EL MUNDO*


https://www.enterprisemobility.com/en/brands-services.html
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Enfoque en la sostenibilidad

Enterprise Mobility enfoca la sostenibilidad con visién de futuro y trabaja para
implementar iniciativas que promuevan el crecimiento sostenible e impulsen el
valor econdmico sin perder de vista a las generaciones venideras.

Nos esforzamos por crear valor a largo plazo para todas La estrategia de sostenibilidad de Enterprise

las partes interesadas. Colaboramos en todo el mundo Mobility se basa en los temas materiales de la

para fomentar la innovacion, gestionar nuestra huella organizacion, y los informes se ajustan a las

medioambiental, invertir en los integrantes del equipo normas de 2021 de la Global Reporting Initiative

y cultivar comunidades fuertes y relaciones duraderas. (GRI). Los esfuerzos de sostenibilidad de la

A medida que nuestra organizacion crece y amplia su organizacion también estan alineados con cinco de

gama de soluciones de movilidad, buscamos formas los 17 Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) Recursos para la elaboracién
mas eficientes de integrar practicas sostenibles en de las Naciones Unidas, donde creemos que las de informes ASG

nuestras operaciones y cadena de valor. operaciones tienen el potencial de impulsar el

progreso e incidir en las comunidades globales. Entendemos que la medicién y presentacion

de informes sobre objetivos e iniciativas de
sostenibilidad es fundamental para una serie de
partes interesadas. Este informe sintetizado

"Como organizacion global, Enterprise Mobility cuenta con una presenta los aspectos mas destacados del
visién a largo plazo de la sostenibilidad y busca implementar afo fiscal 2024 y se acompaiia de recursos
estrategias e innovaciones centradas en las necesidades de los adicionales en el sitio web de Enterprise Mobility,
integrantes del equipo, los clientes, los socios y las comunidades". entre los que se incluyen:
Chrissy Taylor ° objetiVOS ASG de 2025

Presidenta y directora ejecutiva de Enterprise Mobility - Datos de rendimiento ASG

- indice GRI del afio fiscal 2024



https://www.enterprisemobility.com/content/dam/enterpriseholdings/marketing/our-impact/sustainability/esg-report/esg-report-fy22.pdf
https://www.enterprisemobility.com/content/dam/enterpriseholdings/marketing/our-impact/sustainability/esg-report/esg-report-fy22.pdf
https://www.enterprisemobility.com/en/our-impact/sustainability/environmental-social-governance-report.html
https://em.com/esg2025goals
https://em.com/esgdata
https://em.com/griindex
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Fomento de la movilidad sostenible

Enterprise Mobility impulsa la
transicion hacia una movilidad

mas sostenible con soluciones de
transporte innovadoras, flexibles

y accesibles. Estas ofertas también
ayudan a las personas, los gobiernos
locales y las empresas a reducir el
impacto de las emisiones de carbono
de los viajes y a mejorar la movilidad
en sus comunidades.

CAR CLUB AMPLIA LA
MOVILIDAD COMPARTIDA

En el Reino Unido e Irlanda, Enterprise Car Club ofrece
a sus socios servicios rentables de uso compartido de
vehiculos bajo demanda. En el aiio fiscal 2024:

» Enterprise Car Club comenzé a apoyar al Ayuntamiento

de Edimburgo con la primera fase del proyecto de
instalacion de unos 70 nuevos vehiculos eléctricos
y estaciones de carga para socios, lo que convierte
a esta flota de vehiculos eléctricos en la mas grande
de Enterprise Car Club para un solo municipio

del Reino Unido.

« Enterprise Car Club ayudé al Defence Science and
Technology Laboratory del Reino Unido (DSTL)
a reducir aproximadamente 600 000 km y mas de
100 toneladas métricas de emisiones de CO.e de la
cadena de suministro procedentes de viajes de negocios
durante un periodo de 12 meses gracias a la presencia
de vehiculos exclusivos in situ.

CARSHARE PROMUEVE
SOLUCIONES SOSTENIBLES

En Norteamérica, Francia, Espafia y Alemania,
Enterprise CarShare garantiza que los participantes
tengan acceso a una flota de vehiculos bajo demanda
y ayuda a las empresas a reducir el reembolso de
kilometraje y a cumplir los objetivos de sostenibilidad.
En el aio fiscal 2024:

« Enterprise CarShare eliminé el uso de tarjetas de
afiliacion de plastico y correos en papel a nivel
mundial para reducir los residuos.

« Enterprise CarShare colabor6 con Herzebrock-
Clarholz en Alemania para ampliar su programa
piloto de movilidad eléctrica para empleados
municipales con el fin de incluir servicios de
conduccion para personas mayores.

« Enterprise CarShare ayudo a Importaco, un
productor de alimentos y bebidas de Espana,
a reducir su huella de carbono en mas de
20 toneladas métricas de CO,e al afio mediante la
introduccioén de seis vehiculos Enterprise CarShare
para atender a mas de 100 empleados.

MEJORAMOS LOS DESPLAZAMIENTOS
DE LOS CIUDADANOS

Commute with Enterprise trabaja con agencias de
transporte publico y empresas locales para proporcionar
a los trabajadores una opcion flexible de movilidad
compartida que sustituye a los vehiculos de ocupacion
Unica a través de una de las mayores operaciones de
vanpool de Norteamérica. En el aio fiscal 2024:

» Commute with Enterprise se asocié con el Departamento
de Salud del condado de Shelby para mejorar la calidad
del aire, reducir la congestion del trafico y ayudar a
las personas a reducir la huella de carbono de sus
desplazamientos diarios a través del Memphis Area
Rideshare Program. Entre octubre y diciembre de 2023,
el programa redujo casi 241,2 toneladas métricas de
CO,e, lo que ahorr6 aproximadamente 100 000 litros de
combustible y elimin6 unos 30 000 viajes.*

» Commute with Enterprise colaboré con R.W. Beckett,
lider norteamericano en la fabricacion de productos de
combustion, para implementar un sistema de vanpool
dirigido a empleados y estudiantes de programas
educativos que combinan formacioén académica con
experiencia laboral remunerada, especialmente aquellos
con acceso limitado al transporte publico, y contribuir a
los objetivos de sostenibilidad corporativa de la empresa.
La empresa redujo 57,2 toneladas métricas de CO,e y
ahorré mas de 265 000 kildbmetros de desplazamientos.’

* Ahorro estimado de combustible basado en el nimero estimado de vehiculos de gasolina estandar (SOV) de ocupacion Unica retirados de la carretera con un consumo medio de combustible de 40 kilémetros por 3,8 litros, segun el Gltimo informe de la Agencia de Proteccion
Ambiental de Estados Unidos (EPA). Estimacion de reduccion de emisiones de CO,e obtenida mediante la calculadora de equivalencia de gases de efecto invernadero de la EPA'y basada en el nimero de SOV retirados de la carretera gracias al sistema vanpool de Commute with
Enterprise. Estimacion de viajes eliminados basada en la suposicion de que cada usuario diario del sistema vanpool (menos el conductor) equivale a un viaje eliminado.

T Estimaciones basadas en el informe Commute with Enterprise de 2023 y la calculadora de la EPA de Estados Unidos, y suponiendo que los participantes conducian solos anteriormente. Equivalencia de CO2 segun la calculadora de equivalencias de gases de efecto invernadero

de la EPA commutewithenterprise.com/showmethemath.



https://www.enterprisecarclub.co.uk/gb/en/home.html
https://www.edinburgh.gov.uk/news/article/13981/network-of-electric-vehicle-chargers-extended-for-car-club-users
https://www.edinburgh.gov.uk/news/article/13981/network-of-electric-vehicle-chargers-extended-for-car-club-users
https://www.enterprisemobility.com/en/news-stories/news-stories-archive/2024/06/enabling-dstl-to-save-100-tonnes-of-co2e-emissions.html
https://www.enterprisemobility.com/en/news-stories/news-stories-archive/2024/06/enabling-dstl-to-save-100-tonnes-of-co2e-emissions.html
https://www.enterprisecarshare.com/us/en/home.html
https://www.enterprisemobility.com/en/news-stories/news-stories-archive/2023/10/enterprise-mobility-launches-shared-mobility-pilot-project-in-germany.html
https://www.enterprisemobility.com/en/news-stories/news-stories-archive/2023/10/enterprise-mobility-launches-shared-mobility-pilot-project-in-germany.html
https://www.commutewithenterprise.com/
https://www.shelbytnhealth.com/163/Memphis-Area-Rideshare-Program
https://www.shelbytnhealth.com/163/Memphis-Area-Rideshare-Program
https://www.commutewithenterprise.com/commute/en/case-studies/rw-beckett-corporation.html?mcid=socialorganic:44761559
http://commutewithenterprise.com/showmethemath

ETICA EMPRESARIAL

ACERCA DE FOMENTO DE TRANSIQION A ENFOQUE APOYO A LAS APOYOALA = ACERCA
4 ENTERPRISE ENFOQUE EN LA LA MOVILIDAD LOS VEHICULOS ORIENTADO A COMUNIDADES SALUD Y LA ENFOQUE EN LA CADENA DE ESTE
MOBILITY™ SOSTENIBILIDAD SOSTENIBLE ELECTRICOS LAS PERSONAS LOCALES SEGURIDAD DE SUMINISTRO INFORME

Transicion a los vehiculos eléctricos

La electrificacion es una parte clave de una estrategia de movilidad sostenible. Nos centramos en dar prioridad
a los clientes y en crear sélidas asociaciones publicas y privadas para abordar las crecientes necesidades de
infraestructura de energia y carga, y fomentar un acceso equitativo a los vehiculos eléctricos (VE).

COMPRENDEMOS EL FUTURO DE LA ENERGIA
ELECTRICA CON XCEL ENERGY

Enterprise Mobility y Xcel Energy han colaborado en un estudio,
creado conjuntamente con Jacobs, para analizar las necesidades
futuras de energia eléctrica de los aeropuertos de Estados Unidos.

El estudio encontré una ventana de oportunidad cada vez mas estrecha
para construir la infraestructura a gran escala necesaria para apoyar la
electrificacion de las necesidades operativas, de carga y de pasajeros.
Especificamente, el estudio indicd que para 2050, los aeropuertos
podrian requerir casi cinco veces mas energia que su demanda

de energia pico actual.

AUMENTO DEL ACCESO ASEQUIBLE A LOS
VEHICULOS ELECTRICOS

Enterprise Mobility, BlueHub Energy, Fermata Energy y Codman Square
Neighborhood Development Corporation lanzaron el primer programa
piloto de vehiculo a red (V2G) para viviendas multifamiliares
asequibles en el pais. El programa piloto combina la carga bidireccional
V2G con el vehiculo eléctrico Nissan LEAF para aprovechar la bateria
del coche como fuente alternativa de energia limpia para los habitantes
de un complejo de viviendas asequibles de Boston.

ELECTRIFICACION EN LOS SECTORES PUBLICO Y PRIVADO

A través de la experiencia y el servicio proporcionados por los integrantes del equipo y las lineas de movilidad
de Enterprise Mobility, ayudamos a empresas, organizaciones del sector publico y municipios a afiadir
vehiculos eléctricos a sus flotas. En el aio fiscal 2024:

» La ciudad de Cambridge (Massachusetts) desarrollé la Clean Fleet Initiative para acelerar su transicion
a los vehiculos eléctricos. La iniciativa contiene objetivos de emisiones de gases de efecto invernadero
(GEI), directrices de adquisicion y un plan para la instalacion de estaciones de carga e infraestructura
eléctrica. Para contribuir a los objetivos de reduccién de emisiones de la ciudad, Enterprise Fleet
Management alquilé 18 vehiculos completamente eléctricos para varios departamentos.

El Departamento de Policia de South Pasadena se convirtié en el primer cuerpo de seguridad del pais en
sustituir por completo sus vehiculos de gasolina por vehiculos eléctricos. Este hito se logré con el apoyo de
Enterprise Fleet Management, que colaboré proporcionando 10 Tesla Model Y como vehiculos de patrulla
y 10 Tesla Model 3 para tareas de deteccion y administracion.

Costain, una empresa de soluciones de infraestructura, se asocié con Enterprise Flex-E-Rent para llevar

a cabo uno de los primeros programas piloto del sector de la construccion del Reino Unido para
probar el uso de furgonetas eléctricas en las obras de grandes proyectos. Enterprise Flex-E-Rent equipé los
vehiculos piloto con tecnologia para recopilar datos de uso de vehiculos eléctricos e instalé hasta 25 puntos
de carga en las tres ubicaciones piloto para facilitar el acceso a la energia.



https://www.enterprisemobility.com/en/news-stories/news-stories-archive/2024/01/electrifying-airport-ecosystems-could-require-significantly-more-power.html
https://www.enterprisemobility.com/en/news-stories/news-stories-archive/2023/09/pilot-for-affordable-access-to-evs-launched-in-boston.html
https://www.enterprisemobility.com/en/news-stories/news-stories-archive/2023/09/pilot-for-affordable-access-to-evs-launched-in-boston.html
https://www.cambridgema.gov/Departments/publicworks/Initiatives/Sustainability/cleanfleetinitiative
https://efleets.com/
https://efleets.com/
https://www.enterprisemobility.com/en/news-stories/news-stories-archive/2024/07/efm-provides-support-for-ev-police-fleet.html
https://efleets.com/
https://www.flexerent.co.uk/
https://www.enterprisemobility.com/en/news-stories/news-stories-archive/2024/02/flex-e-rent-costain-drive-new-multi-site-electric-van-project.html
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Enfoque orientado a las personas

Fieles a los valores fundadores de la organizacion, nos esforzamos por ofrecer experiencias que den prioridad

a las personas y que satisfagan las necesidades de aquellos a quienes servimos. Esta sencilla filosofia guia la forma
en que apoyamos Yy nos relacionamos con clientes y empleados, cultivamos asociaciones, hacemos crecer la empresa
y retribuimos a las comunidades locales.

FACILITAMOS LA MOVILIDAD DE LOS EMPLEADOS

La cultura de promocién interna de Enterprise Mobility destaca nuestros esfuerzos para ofrecer oportunidades de desarrollo
a los integrantes del equipo en todos los niveles de la organizacion. En el afio fiscal 2024, renovamos la plataforma web
interna My Career, que ofrece al equipo un punto Unico para investigar trayectorias profesionales internas, explorar puestos
vacantes y presentar candidaturas para impulsar las oportunidades de promocioén profesional y apoyar la movilidad de los
empleados dentro de la organizacion.

PROMOVEMOS UNA CULTURA INCLUSIVA

Nos centramos en promover un lugar de trabajo en el que todo el mundo pueda prosperar y dar lo mejor de si. El objetivo
es ofrecer una experiencia coherente a cada integrante del equipo, independientemente de sus origenes o creencias,
promoviendo una cultura de inclusién, respeto y sentido de pertenencia en el lugar de trabajo. En el afio fiscal 2024,
establecimos un nuevo programa de formacion para mejorar la forma en que recabamos las opiniones de los integrantes
del equipo global. El objetivo de esta formacion es identificar y eliminar barreras innecesarias para todos los integrantes

del equipo. y
CREAMOS UN EQUIPO ESTABLE RETENCION

4
Invertir en la salud de las industrias y economias locales es fundamental para prosperar como negocio. Trabajamos para R E C O R D
apoyar iniciativas y programas que puedan crear un efecto multiplicador, donde los beneficios se extienden mas alla de las

operaciones inmediatas. Por ejemplo:

+ La Collision Engineering Career Alliance, cofundada » En el afio fiscal 2024, Enterprise Mobility contraté CAS I 22 OOO

de los integrantes del equipo global en el afio fiscal 2024

por la Enterprise Mobility Foundation y el Ranken a mas de 100 nuevos técnicos para su negocio integrantes del equipo ascendidos o trasladados
Technical College en San Luis, apoya la demanda Flex-E-Rent, amplié su programa de formacion a nuevos cargos en el afio fiscal 2024

de técnicos de reparacion de colisiones altamente de técnicos e invirtio mas de un millon de libras

cualificados. Desde su fundacion en 2020 como piloto en equipos de diagnostico y taller para apoyar las )

en cuatro escuelas de Estados Unidos, el programa se capacidades de reparacion y mantenimiento del Reconocido como un

ha ampliado a siete escuelas y ha logrado una tasa de sector de alquiler de vehiculos comerciales del L U GA R D E T RA BA
insercion laboral del 100 % antes de la graduacion y una Reino Unido e Irlanda. =
tasa de retencion del 87,5 % en todos sus programas

asociados. Hoy, el programa esta pasando de ser un J O EXC E P C I O N A L
innovador modelo hibrido de aprendizaje a convertirse por Gallup, y ganador distinguido del

en un catallzador.de la industria para abordar la contlnua 2024 Gallup Exceptional Workplace Award.
escasez de trabajadores en el sector de la reparacion de

colisiones.



https://www.enterprisemobility.com/en/about/what-drives-us.html
https://www.beacollisionengineer.com/
https://www.fleetnews.co.uk/news/cv-technicians-being-recruited-by-enterprise-to-meet-surge-in-demand
https://www.fleetnews.co.uk/news/cv-technicians-being-recruited-by-enterprise-to-meet-surge-in-demand
https://www.enterprisemobility.com/en/news-stories/news-stories-archive/2024/03/2024-gallup-exceptional-workplace-award-winner.html
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Apoyo a las comunidades locales

En Enterprise Mobility, seguimos centrandonos en mejorar las comunidades locales de barrio en barrio.
Fomentamos una cultura de voluntariado y donaciones entre los empleados, y financiamos programas a través
de grupos operativos globales y de la Enterprise Mobility Foundation que protegen el medioambiente, impulsan
el progreso social y benefician a los lugares en los que vivimos y trabajamos.

RESPUESTA A LOS DESASTRES NATURALES _

En respuesta a los incendios forestales que devastaron la ciudad de Lahaina en la

costa noroeste de Maui, la Enterprise Mobility Foundation doné 250 000 délares al 85 M | L L O N E S
Maui Strong Fund de la Hawai'i Community Foundation para apoyar los esfuerzos

de recuperacion. La fundacion también doné 250 000 ddlares a la Cruz Roja Z

Estadounidense para apoyar las operaciones inmediatas de busqueda y rescate y los D E D O LA R E S
esfuerzos de socorro en casos de desastre después de los incendios forestales. Esta donados a organizaciones benéficas en
contribucién se sumé a la donacion anual de un milléon de dodlares al Annual Disaster todo el mundo a través de los grupos
Giving Program de la Cruz Roja Estadounidense. operativos de Enterprise Mobility y de la

Enterprise Mobility Foundation en el afio
INICIATIVAS PARA EL FORTALECIMIENTO DE LAS COMUNIDADES fiscal 2024.

La Enterprise Mobility Foundation supervisa una serie de iniciativas fundamentales,
incluidos los programas destacados de Enterprise Mobility, ROAD Forward y Fill Your +90 %
Tank, centrados en la creacion de impactos positivos a través de asociaciones a largo
pla_zo con organizaciones sin animo de lucro en las zonas donde operamos.

Mas del 90 % de las ayudas concedidas
fueron identificadas por integrantes del
equipo global en el ano fiscal 2024.



https://www.enterprisemobility.com/en/news-stories/news-stories-archive/2023/12/$250k-grant-to-hawaii-community-foundation.html
https://www.enterprisemobility.com/content/dam/enterpriseholdings/marketing/news-stories/media/fact-sheets/enterprise-mobility-giving-fact-sheet-fy24.pdf
https://www.enterprisemobility.com/en/our-impact/community-giving/road-forward.html
https://www.enterprisemobility.com/en/our-impact/community-giving/fill-your-tank.html
https://www.enterprisemobility.com/en/our-impact/community-giving/fill-your-tank.html

ETICA EMPRESARIAL
- ACERCA
ENFOQUE EN LA CADENA DE ESTE
DE SUMINISTRO INFORME

APOYOALA
SALUD Y LA
SEGURIDAD

TRANSIQIONA ENFOQUE APOYOALAS
LOS VEHICULOS ORIENTADO A COMUNIDADES
ELECTRICOS LAS PERSONAS LOCALES
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ACERCA DE
ENTERPRISE
MOBILITY™

ENFOQUE EN LA
SOSTENIBILIDAD

Apoyo a la salud y la seguridad

En Enterprise Mobility, apoyar el bienestar y la seguridad de los integrantes del equipo y los clientes es
una prioridad absoluta. Por eso, trabajamos para reducir los riesgos de seguridad, mejorar los procedimientos
de salud y seguridad, y proporcionar educacion a través de la comunicacion y la capacitacion.

CREACION DE UN ENTORNO DE TRABAJO SEGURO

Enterprise Mobility promueve un lugar de trabajo seguro y saludable para todos.
Trabajamos para:

= cumplir con los requisitos de salud y seguridad durante todas las operaciones;

« llevar a cabo evaluaciones de riesgos de seguridad operacional dentro de los grupos
operativos; e

» implementar procedimientos de gestion de riesgos para reducir las lesiones en el lugar
de trabajo y eliminar los peligros.

El sistema de gestion de incidentes de seguridad de la organizacion proporciona una
plataforma centralizada en toda Norteamérica para hacer un seguimiento de las lesiones
de los empleados, investigarlas y reducirlas. También proporcionamos a los grupos
operativos procedimientos y opciones de formacién para mitigar los riesgos y ayudar

a mantener un entorno de trabajo seguro y saludable. Los programas de formacion de
Enterprise Mobility se asignan en funcién de las responsabilidades de cada integrante
del equipo y cubren en el plan de estudios la comunicacion de los riesgos laborales

y la seguridad en el lugar de trabajo.

DEFENSA DE LA SALUD Y LA SEGURIDAD DE LOS CLIENTES

En Enterprise Mobility, la seguridad es una prioridad absoluta. Se informa a todas las
oficinas de los requisitos de mantenimiento preventivo, y los vehiculos que requieren ser
revisados se llevan a los talleres adecuados. Enterprise Mobility recibe actualizaciones
periddicas de los fabricantes de automaviles, en las que se alerta de cualquier vehiculo
que sea objeto de una retirada por motivos de seguridad. Cuando se identifica un vehiculo,
se activa una retencion obligatoria en el sistema de gestion de alquileres hasta que se
complete la reparacion o solucion aplicable.

El Protocolo de Calidad de Enterprise Mobility también incluye el mantenimiento de
vehiculos y el servicio al cliente de alta calidad. En las lineas de movilidad, esto puede
incluir practicas de limpieza de vehiculos, herramientas digitales de minimo contacto,
seguimiento y superacion de las directrices del fabricante para las reparaciones,

y documentacion de la comprobacion final del vehiculo.

Para apoyar la seguridad tanto de los integrantes del equipo como de los clientes en las
oficinas de alquiler, Enterprise Mobility somete las instalaciones a autoauditorias para
garantizar la seguridad en el lugar de trabajo y el cumplimiento de las normativas de
seguridad locales.



https://www.enterprisemobility.com/en/news-stories/news-stories-archive/2023/06/introducing-our-standard-of-care.html
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Etica empresarial

ETICA EMPRESARIAL
= ACERCA
ENFOQUE EN LA CADENA DE ESTE
DE SUMINISTRO INFORME

El éxito de Enterprise Mobility no solo lo define el rendimiento financiero, sino también la integridad de las acciones

y decisiones de los integrantes del equipo. Exigimos una conducta empresarial diaria muy exigente y aspiramos a hacer
siempre lo correcto para los integrantes del equipo, los clientes, el sector y las comunidades.

Nuestro propdsito, nuestra vision y nuestros valores fundacionales sientan las bases Para respaldar estos estandares y comportamientos, hemos implementado
de una cultura ética. Tanto los integrantes del equipo como los altos directivos se rigen una serie de politicas y declaraciones para la organizacion, asi como para los
por el Cédigo de conducta, que refuerza el compromiso con el comportamiento ético proveedores y franquiciados, que estan disponibles en nuestra pagina web de

en todos los aspectos de la organizacion. Cumplimiento y ética.

Gestion de la cadena de suministro

Enterprise Mobility aplica normas estrictas a sus socios y se esfuerza por priorizar las
relaciones con proveedores que comparten los valores y el compromiso de la organizacion
con la calidad, la integridad y la seguridad. Estas son algunas de las formas en que
trabajamos para gestionar la cadena de suministro de forma responsable:

- Relaciones con los proveedores: seguimos aumentando nuestros esfuerzos en toda la organizacion para conectar y apoyar a
empresas de todos los tamafios y origenes, creando oportunidades y fomentando el crecimiento econémico en las comunidades
en las que operamos.

+ Codigo de conducta para proveedores: el Cédigo de conducta para proveedores establece las expectativas que deben
cumplir los proveedores en materia de calidad, integridad, excelencia, seguridad, cumplimiento de la legislacion y respeto de los
derechos humanos.

- Riesgo de la cadena de suministro: en el afio fiscal 2024, comenzamos a utilizar una herramienta para evaluar el riesgo en
la base de suministro de Alemania y estamos trabajando para integrar el programa de forma mas amplia. Esta inversion refleja
nuestro compromiso continuo de fortalecer la gestion de la cadena de suministro.

« Coupa: presentamos esta plataforma en marzo de 2021 para digitalizar los procesos de adquisicion y pago. La plataforma
permite agilizar los plazos de pago, lo que facilita el acceso al capital a los proveedores mas pequefios, asi como procesar
facturas electréonicamente, lo que reduce el gasto de papel en toda la organizacion.

Gasto de pequenas empresas/
empresas desfavorecidas en
el afo fiscal 2024

MAS DE 3 MIL
MILLONES DE
DOLARES

EN ESTADOS UNIDOS

2,9 MILLONES
DE DOLARES

EN CANADA

CASI 300 MILLO-
NES DE DOLARES

EN EL REINO UNIDO


https://www.enterprisemobility.com/en/about/what-drives-us.html
https://www.enterprisemobility.com/content/dam/enterpriseholdings/marketing/about-us/compliance-and-ethics/enterprise-holdings-employee-code-of-conduct.pdf
https://www.enterprisemobility.com/en/about/compliance-ethics.html
https://www.enterprisemobility.com/en/about/supplier-management/code-of-conduct.html
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El informe ASG del ano fiscal 2024 resume los aspectos Este informe se basa en informes anteriores para compartir los
. ! ! . avances hacia los objetivos ASG de 2025 de la organizacion y
medloamblentales, sociales y de gObernanza de las operaciones de proporciona ciertas actualizaciones a las partes interesadas sobre
Enterprise Mobility* durante el afio fiscal finalizado el 31 de julio de el progreso en materia de ASG hasta la fecha. El informe se ha
t . . e . . . elaborado tomando como referencia las normas de 2021 de la Global
2024.T Amenos que se mdlque espemﬂcamente, este mforme, incluidos Reporting Initiative (GRI) y los Objetivos de Desarrollo Sostenible de
todos los datos, objetivos y referencias a Enterprise Mobility, excluye las Naciones Unidas.
a Enterprise Fleet Management Inc y Sus filiales. asi como a las Para obtener mas informacion sobre Enterprise Mobility y los esfuerzos

de sostenibilidad de la organizacion, visite enterprisemobility.com.

fraanICIaS Independlentes de Enterprlse MObIIIty' Si tiene preguntas sobre este informe, pongase en contacto con

sustainability_department@em.com.

* Enterprise Holdings, Inc., a través de su red global de filiales y franquicias independientes, es un proveedor lider de soluciones de movilidad que incluyen alquiler de coches, gestion de flotas, alquiler de vehiculos flexible, uso compartido de vehiculos, vanpool, ventas de vehiculos,
alquiler de camiones, suscripcion de vehiculos, alquiler de lujo y soluciones tecnoldgicas para que viajar sea mas facil y comodo. Enterprise Mobility opera las marcas Enterprise Rent-A-Car, National Car Rental y Alamo. Ademas, la filial de Enterprise Holdings, Inc., Enterprise Fleet
Management, Inc., opera una empresa de gestién de flotas y leasing en Estados Unidos, y la filial de Enterprise Fleet Management, Inc. opera una empresa similar en Canada.

El objetivo de este informe es transmitir informacion relativa a muchas de las entidades corporativas de la familia de empresas de Enterprise Holdings, Inc., Enterprise Fleet Management, Inc. y sus respectivas filiales, y Enterprise Mobility Foundation. En este informe, "Enterprise
Mobility" hace referencia a entidades corporativas concretas o a la marca Enterprise Mobility. Estas referencias tienen por objeto ofrecer claridad y legibilidad, y no estan destinadas a transmitir ni suplantar las estructuras corporativas existentes.

T El ciclo de este informe se actualiza anualmente. La informacién de afios anteriores se incluye seglin sea necesario para proporcionar contexto y evidenciar el progreso. Este informe incluye datos, estimaciones y opiniones a la fecha de este informe y no se actualizara ni se
revisara si cambian. Cierta informacién de este informe puede proceder de fuentes externas de terceros que no controlamos y es posible que Enterprise Mobility no la verifique de forma independiente. Ninguna de las informaciones contenidas en este informe supone la creacién de
derechos u obligaciones legales. Este informe incluye declaraciones prospectivas que, si bien se han revisado para garantizar su precision, estan sujetas a riesgos, incertidumbres y posibles revisiones. Las declaraciones prospectivas reflejan las expectativas actuales de Enterprise
Mobility; sin embargo, los resultados reales podrian diferir debido a varios factores.

© 2024 Enterprise Holdings, Inc. A menos que se indique lo contrario, todas las marcas comerciales mencionadas en este documento son propiedad de Enterprise Holdings, Inc. o Vanguard Trademark Holdings USA LLC. © 2024 Enterprise Holdings, Inc. Todos los derechos reservados.



http://enterprisemobility.com
mailto:sustainability_department%40em.com
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